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€ aquela que vocé
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A q
M n c E NA n Em Santa Catarina, indicadores como a satisfacdo dos pais e alunos comprovam: no Infantil, Fun-

damental, Médio ou Superior sao as instituicoes particulares de ensino que atingem os melhores
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MAI S v I v E R (] SINDICATO DAS ESCOLAS PARTICULARES
DE SANTA CATARINA

Para garantia de regularidade do funcionamento e atualizacdo permanente,
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Anuncio de pagina inteira inserido no Guia da Escola, editado pelo Diario Catarinense, chama a
atencdo para o 6timo conceito do segmento privado educacional em Santa Catarina. Pagina 6
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0 Sindicato dos Estabelecimen-
tos de Ensino de Santa Catarina,
com sede e foro em Floriandpolis-
-SC, é constituido para fins de es-
tudo, coordenacao, protecao e
representacdo legal das categorias
integrantes da Confederacdo Nacio-
nal de Educacao e Cultura, na base
estadual, conforme Legislacdo em
vigor sobre a matéria e com o in-
tuito de colaboracdo com os pode-
res publicos e demais associacoes,
no sentido da solidariedade social
e da subordinacao dos interesses
nacionais. Filiado a Federacdo In-
terestadual das Escolas Particulares
(Fiep) e a Confederacao Nacional
dos Estabelecimentos de Ensino
(Confenen), esta localizado em Flo-
riandpolis nos 12° e 13° andares do
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midt, 390, CEP 88010-001, telefone
(48) 32222193, fax (48) 3222-
4662, Caixa Postal 669.
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cia a Rua Felipe Schmidt, 390 - 13°
andar, CEP 88010-001, em Floria-
nopolis-SC. Distribuicao gratuita.
Telefone (48) 3222-2193,
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Neste site os leitores obtém a integra dos artigos, videos, graficos, pesquisas etc., aqui citados
e que complementam os textos desta edicao do Jornal do Sinepe/SC. Escolas afiliadas tém

LEDA NAGLE: :

FALTA DE |

ALUNOS NAS REDES SOCIAIS
DESAFIAM GESTORES

0 meio ndo é o mais ade-
quado, mas causa mais reper-
cussdo que conselhos escolares,
associacoes de pais e professores
ou ouvidorias. Paginas de redes

EDUCACAO

presidente do Consed (Con-
selho Nacional de Secretdrios de
Educacdo), Maria Nilene Badeca
da Costa. (Por Bruno Rico, Do
UoL, em www.sinepe-sc.org.br)

Brasileiro tem um jeito, digamos assim, diferente de ser.
N&o temos muito apreco a educacao do dia a dia. Algumas
regrinhas de bom gosto sdo deixadas de lado sem o me-
nor constrangimento. Tipo pedir licenca para passar, quan-
do tem alguém na sua frente. Agradecer quando pede
algo a alguém ou termina uma compra. Pedir por favor,
também anda cada vez mais raro. Vocé ja reparou como é
dificil sair do elevador antes que a pessoa que quer entrar
se abolete dentro dele, sem a menor ceriménia, e, mais
grave, sem a criatura demonstrar o menor sinal de que da
préxima vez nao fard do mesmo jeito? E os que entram no
elevador de mochila, dobrando sua circunferéncia e dando
com a mochila em cima do vizinho de viagem? Eles tam-
bém nao parecem incomodados. (A integra da cronica de
Leda Nagle estd no portal www.sinepe-sc.org.br)

ESTUDE
E GANHE
MAIS

tihlEIEiE

Para quem estuda, a re-
. compensa é inequivoca:
: dados da Pesquisa Nacio-
. nal por Amostra de Do-
. micilios (Pnad), do IBGE,
: mostram que o trabalha-
: dor com diploma univer-

sociais se tornaram o
espaco preferido dos
alunos para reclamar
das suas escolas. Para
os gestores, as manifes-
tacoes sao vdlidas, mas
podem se tornar abu-
sivas. “Alguns assun-
tos tomam proporcoes
imensuraveis”, afirma a

@ livre acesso a todo o contetido do jornal impresso e demais areas de uso restrito. Leia e confira.

DISLEXIA:
CONHECA
ALGUNS SINAIS
QUE PODEM
INDICAR
TRANSTORNO

DE APRENDIZADO

A dislexia é um transtorno no cérebro,

em que o processamento das letras e
dos sons acontece de maneira diferente.
Por isso, o disléxico tem dificuldade para
aprender a ler e escrever pelos métodos
tradicionais. E, como o conhecimento na
escola depende muito da leitura, os dis-
léxicos tém uma dificuldade imensa em
acompanhar a classe nas matérias. Um
em cada dez individuos apresenta sinais
de dislexia, como ler muito devagar ou
ler mal, nao saber reconhecer as letras
ou, ainda, trocar as letras nas palavras.
(Reportagem de Tatiane Cotrim, Do UOL,
em S3ao Paulo, segue transcrita no portal)

sitario chega a receber 167% mais do que aquele que concluiu o ensino médio.
: Mas a diferenca ja foi de 192%. O prémio é ainda maior a medida que avanca a
formacdo mais qualificada. Um grau de mestrado ou doutorado garante saldrio
426% acima de quem s6 tem o ensino médio. (Leia mais no portal)

A solucao completa para a sua instituicao

Seu objetivo
e ensinar,

O OSSO é

facilitar a
gestao da sua

instituicao

E ainda:

flig Desconto de 50% na
licenca de uso para
filiados ao SINEPESSC

uni/Zllestre

®m sistema de gestdo educacional =

unimestre.com
47 3041-4464
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POR QUE O INSAES E UM
ROJETO INACEITAVEL

sentimento é de perplexidade diante do mons-
trengo que Brasilia anuncia.

Firmou-se o consenso que todas as en-
tidades sindicais representativas do segmen-
to da atividade econémica, todas as associacdes civis que congregam

uem tem tradicdo e gosto pela pedagogia torce o nariz diante da
proposta do governo federal de criar, através de projeto de lei em
tramitacao na Camara, mais uma reparticdo publica federal, o INSA-
ES - INstituto Nacional de Supervisao e Avaliacao da Educacdo Superior, que
terd 550 cargos e custo estimado de RS 43,4 milhoes, apds sua completa

implantacao.

Estd em alerta o segmento privado educacio-
nal brasileiro por que o referido 6rgao é inoportuno,
injustificdvel e inaceitdvel. Ele fere a Constituicdo Fe-
deral; cria mecanismos de intervencao e subordinacao
na administracdo e funcionamento das escolas; dele-
ga ao MEC poder legiferante; transforma o Conselho
Nacional de Educacdo em drgdo consultivo do MEC;
onera os custos do ensino e, consequentemente, causa
aumento de anuidades e semestralidades escolares,
conforme adverte o bem informado professor e advo-
gado Roberto Dornas, presidente da CONFENEN - Con-
federacao Nacional dos Estabelecimentos de Ensino.

PONTO DE VISTA

Marcelo Batista de Sousa
Presidente do Sinepe/SC

instituicoes de ensino superior e as préprias instituicées devem, com-

“A proposta
é a inversao
de qualquer
democracia”

bater o projeto, como redigido, pelos meios legais,
processuais, de tramitacdo no Congresso Nacional, a
partir de emendas e de esclarecimento da opinido
publica.

A proposta do INSAES é a inversao de
qualquer democracia. Nem nos tempos da ditadura,
quando os militares ndo ousaram invadir as universi-
dades com seus tanques, cometeu-se tamanha atro-
cidade.

Vestir nas universidades uma camisa de
forca é pretender uma sociedade sem rosto e sem
qualidade. 0 pior, entretanto, é o governo querer fa-
zer a padronizacao utilizando a rede particular de

Ao longo dos debates, que tenho participado

em Brasilia na Confederacdo, com a presenca 22 associacdes civis, con-

gregando segmentos diferentes do ensino superior

privado ou que representam escolas universitdrias, o

ensino. Permaneceremos em alerta!

Ao virar a pagina do calenddrio, quero desejar aos leitores um

bom Natal e um venturoso Ano Novo!

CARTAS

PARTICULAR
DE SANTA
CATARINA

E DESTAQUE
NACIONAL

Capa da edicao anterior

Na elogidvel reportagem de capa da edicao
do JS de setembro/outubro, “Escola particular
de Santa Catarina é destaque nacional”, con-
sidero muito instrutiva a comparacdo sucinta
de diversos desempenhos. A qualidade ge-
rencial da rede particular de ensino catarinen-
se, independentemente da localidade, esta
muito bem evidenciada. Reprimir a iniciativa

Correspondéncia para aldo.sinepe@gmail.com
Por razdes de espaco ou clareza as mensagens para essa secdo estao sujeitas a publicacdo em forma resumida.

privada resulta em pobreza - e mediocridade.
Silvio Harald
Sao José

COTAS

A mao pesada do estado é feita de exclusao e
discriminacdo, como muito bem fica exposto no
comentdrio “Lei das cotas” (publicado a pagina
13 do JS anterior). Quando se juntam os ideélo-
gos de plantao com os burocratas, o resultado
é frouxo. A atual politica de cotas, que passa
ao largo do mérito, prevé apenas o crescimen-
to imediatista do nimero de alunos em nossas
universidades. Qualidade, que faz a diferenca,
nem pensar.

Leslie da Silveira

Florianépolis

DIVULGACAO

Parabenizamos pelo belissimo e educativo
trabalho que o Sinepe vem realizando e pela
reeleicdo da Diretoria Administrativa. Apro-
veitamos para informar a divulgacdo do Sin-
dicato, que temos realizado em nossas redes
sociais, no blog, facebook e twiter. Assim,
divulgamos nosso Programa de Formacdo

Continuada e também o trabalho do Sinepe.
Ganhos para todos!

Adriana P. M. da Silva

Diretora Pedagdgica

Djalma Lemes

Diretor Administrativo Colégio Paulo Freire

NOTA DO EDITOR: Grato por compartilhar a boa
noticia e cumprimentos pela util iniciativa, que
dignifica a todos nés, que trabalhamos com a
intencao de fazer o melhor para nossas escolas
afiliadas. Suas palavras sao de incentivo e é
com muito prazer que recebemos a manifesta-
cdo. Ficamos felizes com a divulgacdo de nos-
so trabalho nas redes sociais desse importante
estabelecimento de ensino, cujo contetido esta
muito bom. Parabéns e sucesso a toda equipe
do Colégio Paulo Freire.

IES

A reportagem “Sindicato faz a defesa das IES
catarinenses” (pag. 7 da edicdo anterior), é
emblematica por mostrar por que alguns sdo
privilegiados e outros pagam a conta. Quem
trabalha de forma com-

Acesse diariamente WWw.sinepe-s org.b
*919.0r

petente e honesta, como as Instituicdes de En-
sino Superior de SC ainda nao vém recebendo a
atencao que merece por parte dos 6rgaos go-
vernamentais.

Carlos Alberto Cabral

Joinville

ERRATA: Na edicdo anterior deixamos de
veicular a logomarca atual do Colégio Santa
Catarina, lapso pelo qual pedimos desculpas
aos leitores

e

SEMEANDO PAZ E BEM
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SEM O QUE VOCE NAO
CONSEGUE MAIS VIVER?

A tecnologia revoluciona nossa vida de uma maneira avassaladora. Des-
de as tarefas mais simples as mais complexas pouco ou quase nada con-
seguimos fazer sem o auxilio de algum dispositivo. Conversamos com
gestores, professores e técnicos para saber qual o objeto tecnolégico é
imprescindivel no seu dia a dia.

“Hoje possuo um smartphone, um tablet, um notebook, um video game e uma TV. Todos eles, através da conver- [
géncia, seja onde eu estiver, possibilitam que eu verifique emails, atualize agenda, acesse e compartilhe noticias
e conteudos relevantes relacionados a entretenimento, esporte, cultura, entre outros, e também interaja nas redes
sociais. Através da tecnologia é possivel estar cada vez mais conectado, interligado e préximo, quase que de forma
instantanea, com o trabalho, a familia e os amigos. Essa facilidade fortalece e aprimora cada vez mais as relacées
e 0s negdcios. De forma agil e pratica ela aumenta minhas possibilidades de mais interacdo com as pessoas e efici-
éncia nos encaminhamentos cotidianos. Além disso, é possivel ficar atualizado e por dentro de tudo que acontece
na cidade, na regido e no mundo sem muito esforco”.

Ricardo Scaratti Fantinelli
é diretor de Marketing e Comunicacao da Unochapecé

Entrenaerada

Gestao Educacional Total.
Do operacional ao estratégico.

A Gennera identificou as necessidades e as aspiracbes dos gestores parr.
desenvolver uma plataforma capaz de inte grar as mel hores ferramenta
do mercado em cada segmento do ensine basico ao superior e nfwrr:rr
a solucdo completa. Assim, ja esta disponivel a Gestdo Educacional Total

o Gennerg para gestio educacional ¢ Experta para gestdo de informaches

» Genlon para metas e indicadores dos currfculos Lattes dos docentes
o GBook e GDoc para relatdrios e telas  © Portal Frturum para o melhor contetddo

o Senfor para ERP

o Gennera para gestio da filantropia
e Integragio com o Google+ = Focebook

© Cobrebem para gestio financeira

Nota maximaem .
gestao educacional m““

Com esses diferendials e vantagens

sobre o5 ultrapassados softwares
de gestao tradidionals, a plataforma Gbook/GDoc
Gennera 100% online { S35 ) j4 esté Portal Futurum

presente em miais de 450 instituigbes
de ensing no Brasil e exterior.

- S
&3 o®

Para saber tudoo que a A
Gestao Educacional Total 4832363214 &

pode fazer pela sua instituigao www.gennera.com.br
entre em contato com a Gennera. genne ra

Sew ensing, mosso trcmsdogio.
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“Nao sou exatamente uma “tecnélatra”, é claro que uso computador e
celular todos os dias, mas também funciono bem sem eles. Agora, sem
o computador (e a internet) o trabalho ficaria muito, muito mais dificil -
se tivesse que escolher, este seria 0 meu “dispositivo eletroénico impres-
cindivel” para o cotidiano profissional. Meio antiquada, né? Hoje em dia
todo mundo ja estd ligado em mini telinhas que carregam consigo por
todo lado, mas o meu computador fica na mesa, mesmo.... € ndo acesso
internet pelo celular. Vamos ver por quanto tempo resisto... rss...”

Karla Simm é diretora
da Escola da Fazenda

“Nao vivo sem eles! Utilizo os recursos tecnoldgicos
disponiveis na escola como forma de atrair meus
alunos para uma aprendizagem mais eficiente e
completa, através do interesse pelo uso desses recur-
s0s. S3o aulas preparadas através de slides, compu-
tador e Datashow, além de recursos digitais disponi-
veis aos alunos que tém acesso a essa tecnologia na
sua prépria casa, utilizando computador, notebook,
netbook, tablets ou outro recurso disponivel”.

Allysson Alberto Silva
é coordenador de
Informatica no

Hugo Avila é professor Colégio Estimoarte
F,’ei. Marcos Roberto !Iu_k no Colégio Antdnio Peixoto “Nao vivo sem o meu iPhone,
é diretor geral-do Colégio encaminho informacées inova-
Servos de Maria i doras e exclusivas, muitas ve-

“A internet é um recurso importante
na construcdo do conhecimento e eu
a utilizo constantemente para buscar
sindnimos de palavras, localizar
lugares, pesquisar contetidos de licoes
trabalhadas e ver imagens. Enfim, em
muitas situacdes acontecem pergun-
tas inesperadas, davidas que surpre-
endem... e a busca pelas respostas

é rdpida e precisa. A tecnologia em
sala de aula deveria fazer parte do
cotidiano de todos os professores. E
ferramenta. F aprendizado”.

zes em tempo real, de algum
evento que esteja ocorrendo
dentro ou fora das depen-
déncias do colégio, além

de disponibilizar todas es-
tas novidades e diferenciais
para os futuros alunos e pais.
0 retorno esta sendo tao posi-
tivo que muitos alunos, pais e
colaboradores ja estao ligados
em nossas redes sociais. Qquem
sabe, através deste depoimen-
to, outros virao!”

ais (Filosofia, Sociologia e Ensino Religioso), a
“Lousa Digital” foi um ganho em qualidade na
prética de ensino e um avanco no ensino virtu-
al do colégio. No inicio a dificuldade foi imen-
sa, pois a lousa nao é apenas um espaco para
projetar os antigos slides do “Power point”.
Ela, por se tornar um “monitor touch screen”,
com acesso a rede de internet, numa cultura
da imagem, na qual estamos inseridos, pos-
sibilita ao professor visualizar aos seus alunos
muitos dos conceitos que por si s6 permitem
apenas aproximacdes alegoricas. Resumindo,

“Enquanto professor de disciplinas conceitu- ? -

hoje, por exemplo, ndo consigo pensar numa ] 5 ,"
aula de filosofia sem o uso da louca digital. Nara Apareuda Silva “Nao consigo ficar sem
Creio que Sdcrates, Platao, Aristételes e todos é professora meu celular, Sinto que é
os demais pensadores agradecem ao avanco no C0|égi0 Pegé uma maneira de permane-
tecnolégico em sala de aula”. Pingo de Gente

cer tranquila e ter a certeza
de que tudo estd bem.
Além do que, se algo acon-
tecer, me acham de ime-
diato. Minha dependéncia
tornou-se completa depois
que meu filho Nathan, de

1 ano e 8 meses nasceu.
Chego a ficar agoniada se
a bateria do celular acaba.

“Comprei o primeiro iPhone em 2008, quando morava nos Esta-
P ‘ dos Unidos. Desde entdo sempre usei e procurei acompanhar
seu desenvolvimento por meio de novos modelos. Acho-o
indispensavel para o gerenciamento de atividades, tanto
pessoais quanto profissionais. Utilizo muito como instru-
mento para as minhas aulas de Educacdo Fisica. Carrego
nele as musicas para a aula. Durante as Olimpiadas
estou utilizando aplicativos oficiais para receber as no- Uma coisa muita séria!!
ticias, podendo repassar aos alunos o quadro de me- Posso passar sem internet,

dalhas do Brasil atualizado, por exemplo. Também sites de buscas, caixa de Daria Maria Koech
uso aplicativos relacionados a pratica de esportes emails mas meu celular é professora de Educagéo
e 0 e-mail, constantemente. Acho o iPhone mais esta sempre comigo... e Fisica no Colégio Santa
facil de transportar que o iPad.” com bateria!"” Rosa de Lima
Davi Rodrigues Macedo
é professor de Educacdo Fisica
no Colégio Gardner

Acesse diariamente WWW.sinepe

"SC.0rg. by
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HORA DA ESCOLHA DA ESCOLA

GUIA ORIENTA
PARA AS MATRICULAS

om o apoio do Sinepe/SC, o jornal Diario Catarinense editou recentemente um didético guia com a in-
tencao de facilitar a populacao para o ato da escolha da escola particular neste periodo do ano. Além
do jornal impresso, o contetido estd a disposicao dos interessados no http://www.clicrbs.com.br/sc/
“Encontre a melhor escola para seu filho”, adverte a publicacdo, anunciando também a ferramenta
online que auxilia pais a comparar instituicdes de ensino basico da rede particular de Santa Catarina.
0 Guia da Escola foi elaborado a partir das informacdes voluntariamente fornecidas pelas institui-
coes de ensino infantil, fundamental e médio de 31 cidades, sem quaiquer custos, que se dispuseram a
responder a um questiondrio previamente enviado pelo DC, em parceria com o Sindicato. “Vocé pode com-
parar precos de mensalidade, métodos de ensino, atividades extraclasse, além de outras informacdes que
o0 ajudarao a escolher onde seu filho vai estudar”, anuncia o jornal.
Importante: todas as informacdes contidas no guia foram fornecidas pelas escolas. Para adequacao
a forma e ao espaco disponiveis, foram editadas. Algumas escolas tém mais informacdes do que outras,
pois nem todas responderam ao questiondrio completo. Os dados reunidos no guia ndo pretendem encerrar
o perfil das instituicdes. Sdo apontamentos que precisam ser aprofundados por pais e responsaveis no con-

Este guia teve a chancela do Sinepe/SC tato com o estabelecimento escolhido.

MATRICULAS NAS IES
SOBEM 5,65%

nimero de matriculas no ensino superior brasileiro subiu 5,65% entre 2010

e 2011, segundo censo do Ministério da Educacdo. No ano passado foram

registradas 6.739.689 matriculas. Dessas, 4,96 milhdes na rede particular.

Em 2011, as universidades (que sao 8% do total de instituicdes) concen-

traram mais de metade das matriculas na graduacdo (53,9% do total). As insti-

tuicoes privadas concentram 73,7% do total de matriculas. Em relacao a 2010, o

nimero de matriculas na rede particular teve um aumento de 4,8%, inferior ao

indice da rede publica (7,9%). Quando o recorte é feito somente pela rede federal

de ensino, o percentual de aumento é de 10%. Os cursos tecnoldgicos foram os

que tiveram maior aumento no nimero de matriculados: 11,4%, contra 6,4% dos

bacharelados e 0,1% nas licenciaturas. Houve aumento também no nimero de

concluintes. Entre 2010 e 2011, o indice subiu 4,3%. Dos 1.022.711 concluintes,
99,4% sao alunos de graduacao.

Instituicoes

0 censo mostra que ha 2.365 instituicdes de ensino superior no pais. Des-
sas, 190 sao universidades (8% do total), 131, centros universitarios (5,5%), 40,
institutos federais (1,7%) e 2004, faculdades (84,7%). Elas diferem em nimeros
de professores com titulacdo e atividades de pés-graduacdo. Isso se reflete, por
consequéncia, na titulacao dos professores nas instituicdes. Nas publicas, mostra o
Censo da Educacdo Superior, metade dos docentes tem pelo menos doutorado; nas
particulares, esse total é inferior a 20%. A maior parte das instituicdes privadas sao
faculdades e centros universitarios. Na rede federal de ensino, mais de 90% dos
professores trabalham em regime de dedicacao exclusiva. Nas instituicdes privadas

de ensino, esse total ndo atinge 30% - a maior parte dos docentes sdo horistas.

jamente www.sinepe-sc.org.br
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GENNERA NO NOVO PORTAL DA ANEC

portal catélico Futurum, da ANEC (Associacao Nacional de Educacao Caté-

lica) e constituido pelos sécios RSE (Rede Salesiana de Escolas), Umbrasil

(Unido Marista do Brasil), Editora FTD e Rede La Salle/ANEC, vai incorporar
a tecnologia da Gennera para gestao educacional online. A novidade permitird
que gestores, alunos e professores tenham em um Unico ambiente de trabalho o
contetdo para estudo, aprendizado, informacdes académicas e administrativas.
0 sistema da Gennera estd na “nuvem” (cloud computing) na modalidade “sof-
tware como servico” (SaasS na sigla em inglés), dispensando investimentos em
software e hardware. Parceira do Sinepe/SC, a Gennera é uma empresa de base
tecnolégica 100% brasileira com sede em Florianépolis. Em 1987 comecou no
mercado com o “Highschool”. Em 2002 lancou o ASP Escola, primeiro sistema de
gestao educacional 100% web.

André Luiz Ribeiro, diretor comercial, esclarece que a plataforma pio-
neira permanece lider no setor hd mais de 10 anos. “Esse tempo possibilitou nao
apenas o continuo aperfeicoamento dos processos e recursos, mas também um
profundo conhecimento do ambiente educacional em todos os seus mdultiplos
aspectos, incluindo a ampla legislacdo que rege o ensino e principalmente o
atendimento a distancia”.

A Gennera atende mais de 560 instituicoes de ensino de todos os ta-
manhos e de todos os niveis de ensino reqgulamentados pelo MEC, desde o infan-
til ao ensino superior, ensino técnico e profissionalizante. Estd presente em 23
estados e no Distrito Federal, e também em trés dos principais centros urbanos
de Angola. Os nimeros da empresa também impressionam: sao 2,3 milhdes de
pessoas cadastradas no sistema, 900 mil alunos, 50 mil professores e mais de
120 mil matriculas ativas. Os acessos anuais ultrapassam a casa dos 135 milhées
gerando 1 terabyte de dados trafegados.
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CONGRESSO DA REDE SINODAL
CONTINUA REPERCUTINDO

“Em Deus todos os tesouros da sabedoria e do co- colas da rede que foram envolvidos numa ampla
nhecimento estdo ocultos”. A frase chama a aten-  discussdo sobre “Conectividade: aprender e ensi-
cdo dos visitantes logo na entrada do Colégio Sino-  nar no simples e no complexo!”.

dal Doutor Blumenau, marco da rede de 57 escolas A abrangéncia do tema cen-
sinodais surgidas no Sul do pais a partir do final tral do evento é compreensivel, pois o
do século XVIIl e que comemora 55 anos. Locali- planeta estd a cada dia mais interativo,
zado na aconchegante e inspiradora cidade de Po- tornando corriqueiro o uso das diversas
merode, a escola tem 460 alunos, do bercdrio ao  midias nas escolas. Dai a vital importan-
terceirdo, e se tornou referencial na educacdo de cia do congresso frente ao novo cendrio
qualidade para a préspera regiao. educacional. Afinal, com inédita partici-
pacdo dos educadores, o
rendimento surpreendeu
e continua a irradiar novos saberes.
Além de tudo, ficou muito evidente
que a integracdo e o intercdmbio de
experiéncias constituem a férmula
ideal para o éxito da moderna gestao
escolar. Qutros assuntos da atualida-
de estiveram em pauta: linguagens
contemporaneas, bullying - estraté-
gias de enfrentamento e prevencdo,
redes sociais apli-

[N Atentos as palestras,

os educadores compartilharam
conhecimentos e trocaram
experiéncias bem sucedidas

DIRECAO COMEMORA

Diretora Margareth:

“a relacao da escola

com o Sinepe/SC é muito
importante. Tudo o

que vem do Sindicato

é muito respeitado”

A diretora do Colégio Doutor, pedagoga
Margareth Ripp Butzke, conta com entusiasmo que
o desafio para a realizacao do congresso em Pome-
rode surgiu em 2008. “Estamos felizes por que to-
dos fazemos parte de uma histéria”. Antes de Po-
merode, o congresso da Rede em SC foi em 1994,
em Joinville. “Ganhamos em unido, convivéncia
e administracdo. Este Congresso foi Unico e espe-
cial”. Atualmente a rede Sinodal possui mais de 38
mil alunos, da educacdo infantil 3 pés-graduacao.

Pomerode é considerada a cidade “mais alema” do Brasil cadas em salas de
e essa marca foi bem lembrada durante todo o evento aula e inclusao:

. conexdes que so-
INTEGRACAO mam. Foram 20

Foi nesse clima de comemoracdo e apren- minicursos disponiveis para os
dizado que o Colégio Dr. Blumenau teve participa- participantes, com a orientacdo
cdo decisiva na realizacao, durante trés dias, do 29° de profissionais renomados na
Congresso da Rede Sinodal de Educacao em julho drea.
passado, o qual continua repercutindo. O evento
contou com mais de 600 congressistas de 47 es-

E—
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5c7 DIRETORIAE (
GESTAO 2012

Presidente da Mesa Apuradora, o professor Izaltino Cesar Gamba, cumprindo disposicoes estatutarias e
legais, comunica aos associados do Sinepe/SC e a quem interessar possa, que as Eleicoes Gerais foram
realizadas em 5/10/2012. A apuracao ocorreu na mesma data e teve participacdo de 60% (sessenta
por cento) dos associados em condicoes de votar, sendo eleita a seguinte chapa da nova Diretoria e

seu Conselho Fiscal (Titulares e Suplentes), para o mandato de trés anos, Gestao 2012/2015, com 98%
dos votos validos:

com (:sm{ffmfgw

DIRETORIA - Titulares CONSELHO Fi

\

£a |
Professor Marcelo Padre Mario Irmao Evilazio Irma Ana Professora Cléa
Batista de Sousa Sindermann Tambosi Aparecida Besel : Maria dos Santos
Presidente Vice Presidente Secretario Tesoureiro Scheidt
DIRETORIA - Suplentes ~ CONSELHO Fi

Irma Marli Professora Irma Neuza Professora Irma Sueli
Catarina Ana Paula Dalri Maria Cericato Maria Cecilia . Teresinha
Schlindwein Koller Zanella da Silva Correia :  Gambeta

Acesse di
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ONSELHO FISCAL

POR QUE SUA ESCOLA
DEVE SE SINDICALIZAR

Por Marcelo Batista de Sousa, administrador e pedagogo, presidente do Sindicato das Escolas Particulares de SC

/2015
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ISCAL - Titulares

o contrdrio do que se possa pen-

sar a primeira vista, ndo data dos

nossos dias o vigor do sindicalis-
mo educacional. 0 que certamente esta-
mos assistindo hoje, sob as aparéncias de
um desenvolvimento cada vez mais vigo-
roso, é resultado da atuacao marcante da
escola particular no Brasil, presente até
mesmo nas comunidades mais distantes,
a indicar os rumos do desenvolvimento e
de toda sorte de progresso.

Ao abordar o assunto é impor-
tante frisar que o movimento sindical do
segmento privado educacional de Santa
Catarina estd entre os mais fortes e or-
ganizados movimentos
sociais do pais. A taxa

0 movimento

e medidas legais, atuacdo no Judicidrio,
no Congresso Nacional, no Executivo e em
6rgaos normativos. Precisam igualmente
saber o que acontece na sociedade e na
imprensa. E como as entidades sindicais
que representam as escolas se mantém?
E através das contribuicdes das escolas,
pois ndo tém outra renda.
Provavelmente, o mais impor-
tante e volumoso trabalho das entidades
sindicais ndo seja fazer acontecer algo
para a escola, mas em nao deixar que
a elas aconteca o pior, disse certa vez o
professor Roberto Dornas, presidente da
Confenen, acentuando que, além disso,
ha o trabalho de forma-
cdo de opinidao publica

de sindicalizacao é cres- sindical do segmento ¢ de inameras reunices
cente e esse aumen- prlvado educacional para exames e estudos

to tem ampliado sua
capacidade de acdo. E

de Santa Catarina
esta entre os mais

de assuntos que afetam
a estabilidade e o futu-

Irma Adelaide
Perazzoli Marcelino Pereira

Irma Marilde exatamente esse 0 pa-  fortes e organizados 0 das escolas.

p.el 'do Sinepe/SC: um movimentos 0 futuro che-
sindicato forte e atu- sociais do pais” ga mais depressa do

SCAL - Suplentes

Irma Carmem Professora
Andrioni Adelina
Dalmonico

—

ante que, em harmonia
com a Confederacdo (Confenen) e a Fede-
racdo (Fiep), reforca o trabalho eficiente
e de reconhecida qualidade das escolas
particulares de Santa Catarina.

A Constituicdao da Republica de
1988, ao dispor sobre os sindicatos e sua
finalidade, esclarece que eles tém o de-
ver de cuidar da defesa dos interesses
de seus afiliados em quaisquer poderes
ou esferas. E para isso necessitam de
adequada estrutura de servicos incluin-
do estudos, informacdes, comunicacdes,
orientacdes, departamentos juridico e
técnico, exame de legislacdo, acompa-
nhamento e vigilancia de projetos de lei

que se pensa. Nos dias
de hoje s6 anda para frente quem tem
competéncia, agilidade, habilidade e
protecdo para defender seus interesses.
Sem entidades sindicais fortes, as esco-
las sofrerao muito mais do que ja sofrem,
alerta o experiente presidente da Confe-
deracdo, lembrando que sé existe uma
maneira de as escolas se fortalecerem:
apoiar suas entidades sindicais, colabo-
rando para sua boa manutencao e parti-
cipando de suas reunides, assembleias,
trabalhos e atividades. A palavra-chave é
unir para fortalecer! Conte com a nossa
forca sindical. O Sinepe/SC tem tudo para
ajudar a sua escola.

Acesse diariamente WWWw.sinepe-s org.b
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“Abandone esses programas de fidelizacdao sem identidade,

sem aderéncia a realidade e aos sonhos das familias.

Programas de descontos, vantagens para matriculas de irmaos
ou ainda bonificacao para o aluno que trouxer um amiguinho.
Tudo isso é bobagem. Acao indcua e com pouco resultado efetivo.
Faca as contas e veja qual foi de fato o grau de relevancia dessas
acoes para permanéncia dos seus alunos em sua escola”.

Palavras de André Pestana, um dos mais requisitados
teoricos em gestao educacional, ao abordar

A FIDELIZACAO DE CLIENTES
EA COMPETITIVIDADE

NO AMBIENTE
EDUCACIONAL

ntes de qualquer coisa preci-
samos definir o cliente e suas
circunstancias. H4 uma enorme

incoeréncia quando falamos acerca de
programas de fidelizacao, estratégias
de retencao ou coisas semelhantes e
simplesmente aplicamos a ferramen-
ta as escolas.

Normalmente as estratégias
elaboradas pelas instituicdes de ensino contem-
plam urgéncias momentaneas e nenhum foco
na satisfacao do cliente. Carecem de uma ana-
lise quanto as especificidades da empresa cha-
mada escola. Estamos falando de um negdcio
com idiossincrasias que uma vez nao observa-
das ou ignoradas podem levar o empresario a
amargar resultados pifios. No merca-
do como um todo e nas universidades
ainda discutimos o velho e obsoleto
FOCO NO CLIENTE.

Ha anos venho pesquisando o
comportamento das familias durante
0 processo decisério quanto a escolha
da escola de seus filhos e percebo cla-
ramente que o olhar deve ser outro, ou
seja, 0 FOCO NO FOCO DO CLIENTE. Nao
é nenhum joguinho de palavras. Falo
da importancia de considerarmos o seguinte:
em marketing devemos observar as circunstan-
cias do consumidor. Seus apelos sociais, cultu-
rais e econdmicos. As nossas atitudes, inclusive

diariamente www.sinepe-sc.org.br

de compra, sao diretamente afetadas por esses
aspectos e sofrem mudancas ao longo da nossa
histéria. Portanto olharmos para o consumidor
apenas como alguém que precisa, deseja algo
e a partir dai entregarmos aquilo que ele quer
¢ muito pouco e ndo representa nenhuma dife-
renciacdo em termos de estratégia competitiva
ou de manutencdo. Todos sabemos que os pro-

“As familias, quando matriculam

os seus filhos em escolas

particulares, estao convencidas
de que realizam um sonho.
0 sonho de garantir um futuro
melhor para os seus filhos”

dutos e servicos se equivalem. E na escola isso
nao é diferente.

Se levarmos em consideracao apenas o
preco como referencial, iremos constatar que as
escolas oferecem servicos muito semelhantes,

e

com estruturas fisicas parecidas e nenhuma ino-
vacdo. Na outra ponta as familias quando ma-
triculam os seus filhos em escolas particulares,
estdo convencidas de que realizam um sonho.
0 sonho de garantir um futuro melhor para os
seus filhos. Todos os responsdveis que pesquisei
afirmam de maneira clara que a decisdo de ma-
tricular o seu filho em uma escola particular faz
parte da realizacao de um sonho de
vida e que verdadeiramente espe-
ram que a escola atue como instru-
mento de propulsdo na vida de seus
filhos.

Assim, a minha proposta ¢é
contundente. Abandone esses pro-
gramas de fidelizacdo sem identi-
dade, sem aderéncia a realidade e
aos sonhos das familias. Programas
de descontos, vantagens para ma-
triculas de irmdos ou ainda bonificacdo para o
aluno que trouxer um amiguinho. Tudo isso é
bobagem. Acdo indcua e com pouco resultado
efetivo. Faca as contas e veja qual foi de fato
o0 grau de relevancia dessas acdes para perma-
néncia dos seus alunos em sua escola.
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Como desenvolver

um programa de fidelizacao de clientes e...

gora vou falar sobre estratégias de re-

tencao e fidelizacdo que acredito confe-

rem valor ao processo de gestdo da es-
cola particular.

Primeiro precisamos definir quais as di-
ferencas entre a gestdo da escola particular e
gestdo de uma outra empresa qualquer. A gran-
de diferenca esta no fato de que numa institui-
¢do de ensino quando o cliente assina o contrato
de prestacao de servicos a relacao sé estd come-
cando.

E seguramente esse novo cliente vai
avaliar o seu trabalho todos os dias, s do dia
durante 10 meses sequidos. Portanto vocé pre-
cisa ser muito bom, excelente todos os dias.
Vocé precisa estar comprometido com o sucesso,
os sonhos e os desafios do seu cliente todos os
dias.

A questdo do cliente por equivaléncia
é outro fator extremamente importante. Numa
loja qualquer enxergamos a namorada do clien-

... como implementar

Normalmente nos congressos e semindrios que
participo procuro sinalizar o seguinte:

1) Procure desenvolver um calenddrio
de atividades em que todos aqueles
puiblicos de que falei antes estejam
inseridos ou sejam contemplados. Que
tal convidar os amigos e familiares
para uma pré estréia de cinema se-
guida de um debate com atores e/ou
produtores? Saia do lugar comum das
festas juninas. Peca sugestoes ao gru-
po e movimente a sua escola nos finais
de semana.

te, o irmao do cliente e etc., como esse tal clien-
te por equivaléncia que com um esforco promo-
cional ou descontos e etc., podemos agregar ao
negécio. Na instituicdo de ensino o cliente por
equivaléncia ndo existe. 0 que temos sao
vetores que atuam diretamente sobre o
aluno. 0 pai, a mae, a namorada, o
primo, os amigos, todos sao ele-
mentos que devem ser en-
carados como participes
do processo. Uma insti-
tuicdo de ensino que nao abre
as suas portas para a comunidade, o
entorno estara fadada ao fracasso.
Uma escola que nao contempla a parti-
cipacdo dos varios agentes que interagem com
o aluno certamente vai perdé-lo para o concor-
rente que tiver o minimo de percepcdo daqui-
lo que estou dizendo. Portanto o caminho estd
numa politica de relacionamento, abertura e
integracdo, entre a escola e os vdarios ambien-

2) Desenvolva acoes de marketing so-
cial (campanhas de doacao, educacao
no transito, limpeza de pracas e etc.,
Envolva a familia no processo).

3) Caso vocé ja esteja maduro empre-
sarialmente, procure avancar um pou-
co mais e efetivamente desenvolver
a cultura de responsabilidade sdcio
ambiental. Mobilize toda a comuni-
dade, eleja um programa, envolva os
stakeholders e comprometa-se com o
projeto.

Acredito que ao desenvolver esse con-
junto de acdes que mencionei ao longo do texto
as escolas estardo dando um passo significativo
na direcdo do sucesso. A relacdo do aluno com a
escola é de afeto, paixao e, principalmente, de
descoberta. A escola é o local em que experi-
éncias marcantes irdo acontecer. A primeira pai-
xdo0. 0 amor idealizado pela professora. A afir-
macao social e tantas outras. Nada se compara a
isso. Nenhuma outra organizacao se assemelha
a escola como instrumento de relacionamento.

MATRICULAS

tes que compdem essa engrenagem complexa
chamada sociedade.

PROPONHO UMA REFLEXAO:

Ao voltar a sua infancia, provavelmente
muitos episodios terdao se perdido na memoria,
mas certamente aquela professora do 1° ano,
aquela escola onde conheci a 12 namorada ou
ainda aquele campeonato de futebol que nés
ganhamos jogando contra a escola “x” ficardo
marcados para sempre em nossas vidas.

Enfim, fidelizacdo na escola ndo se
limita a uma ferramenta de marke-
ting. E um processo em permanen-
te construcdao onde o mais impor-
tante estd em compreender que
a empresa chamada escola possui
um viés totalmente diferente e
que 0s nossos gestores precisam
definitivamente assumir o seu
papel de empresarios comprome-
tidos com os sonhos desses meni-
nos e meninas e de suas familias.

Para saber mais acesse
http://www.andrepestana.com.br/artigos
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Ao final de mais um ano letivo, essa é a pergunta mais frequen-
te tanto por parte dos gestores quanto dos pais e demais responsdveis
pelas matriculas.

0 Sinepe/SC, através de comunicados as escolas, e durante a
recente palestra do Diretor Executivo, o advogado Osmar dos Santos
(Aspectos gerais para composicdo de precos e matriculas) - no X Semi-
nario Catarinense de Educacao, realizado em Florianépolis -, apre-
sentou muitos subsidios sobre essa matéria, e agora, visando melhor
esclarecer o assunto, em especial aqueles que nao puderam comparecer
ao evento, tem a acrescentar o que segue:

omo é do conhecimento de todos, os valores das parcelas, pos-fi-
xados, ndo podem ser reajustados ao longo do ano, o que requer
uma atencao especial a essa decisdo no ato do reajuste, pois qual-
quer erro podera afetar a médio e longo prazo a instituicdo de ensino.

Todos os dias recebemos ligacdes de nossos afiliados
indagando: qual o indice de correcao para a anuidades?

A Lei 9.870/99 que dispde sobre o valor das anuidades escolares,
determina claramente que qualquer reajuste devera ser acompanhado
de uma analise financeira de custos, mais conhecida como “PLANILHA DE
CUSTOS”.

Vejamos o que dispde o paragrafo terceiro:
“8§ 3° Poderd ser acrescido ao valor total anual de
que trata o § 1° montante proporcional a variacao de
custos a titulo de pessoal e de custeio, comprovado
mediante apresentacao de planilha de custo, mesmo
quando esta variacao resulte da introducao de apri-
moramentos no processo didatico-pedagégico.”

Todo e qualquer reajuste, independentemente do indice, deverd
ter como parametro as reais necessidades da instituicao de ensino, levan-
do em consideracao todos os fatores, internos e externos, operacionais e
estruturais, pois um reajuste mal elaborado, seja para mais ou para me-
nos, poderd causar a médio e longo prazo uma desestruturacao da insti-
tuicao - podendo levar, inclusive, a insolvéncia.

Uma tomada de decisdo responsavel, levando em consideracao
uma analise realista da situacao atual e uma prospeccdo de metas capazes
de serem atingidas, sem dados ilusérios, propiciard o calculo de um valor

diariamente www.sinepe-sc.org.br
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(preco) médio ideal, resultando em um reajuste necessario e justificavel.

Uma planilha bem elaborada, pautada em dados concretos, possi-
bilita a identificacdo de possiveis problemas na distribuicdo da receita, per-
mitindo assim tomadas de decisdes e ajustes nos gastos e investimentos.

Tendo em vista a obrigacdo legal (LEI N° 9.870/99) de se divul-
gar os valores até 45 (quarenta e cinco) dias antes do prazo final das
matriculas, o periodo ideal para se elaborar a planilha de custos é nos
meses de setembro e outubro.

Neste contexto surgem questionamentos tipo:

Que calculo devemos ter por base para
reajustar a anuidade?

A base deve ser sempre o valor cobrado no ano anterior, acrescido
da variacdo de custos a titulo de pessoal (inclusive encargos sociais); cus-
teios (despesas administrativas); margem de investimento e lucro.

Devemos nos basear pelo reajuste salarial?

0 reajuste salarial € um dos principais fatores a ser considerado,
ja que esta despesa representa a maior margem de comprometimento da
receita, mas devemos levar em consideracdo também outros fatores tais
como: despesas administrativas ordinarias (agua, luz, telefone, materiais
de limpeza, higiene, expediente etc.,) e projetos de melhorias (climatiza-
cdo de ambientes, tecnoldgicos, espacos fisicos etc.,).

Existe valor maximo em percentual?

N&o existe valor maximo nem minimo em percentual, as escolas
devem aumentar (ou corrigir) o necessario para manter ou melhorar a
compatibilizacdo de seus custos, acrescido da margem de investimento
e lucro. Levando em consideracao os indexadores econémicos atuais e as
suas respectivas projecoes para a nossa data-base (marco/2013). Acredi-
tamos que o reajuste médio da anuidade escolar para 2013 - devera
oscilar entre 8 e 10% (podendo chegar, em alguns casos, em até 15% ou
mais) - dependendo da realidade da escola.

Portanto, o AUMENTO (ou reajuste) deve ser
o que efetivamente a escola precisa para manter
o seu equilibro econéomico-financeiro.

ESTE E O DESAFIO!

e
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OLHO VIVO!

ecentemente o socidlogo José Pastore, especialista em re-

lacdes do trabalho, mostrou que o Brasil é campedo mun-

dial em acdes trabalhistas. “Sao cerca de dois milhdes de
processos ao ano, nimero muito maior do que nos Estados Unidos,
por exemplo, com 75 mil acdes anuais, na Franca, com 70 mil, ou
Japao, com 2,5 mil processos por ano. (Jornal Brasil Economico)”.

No levantamento constatou-se que para cada R$ 1.000
julgados, a Justica do Trabalho gasta aproximadamente R$ 1.300.
A grande vila desse quadro é a legislacdo trabalhista, em nosso
entender por trés motivos: 1) afigura-se sobremaneira rigida, en-
gessando as relacoes entre empregados e empregadores; 2) deta-
Ihista, causando muitas vezes confusdo e inseguranca juridica; 3)
apresenta lacunas legais, pois ndo evoluiu na mesma medida da
sociedade.

Nossa CLT é da década de 40. As demandas daquela épo-
ca eram outras. E preciso agilizar a solucdo dos conflitos, diminuir
a litigiosidade e atenuar o rigor da CLT. Urge a reforma trabalhista,
mas ndo no sentido de que nada serve da legislacdo que estd
posta, mas sim na direcdo de uma revisao e atualizacdo dos dis-
positivos da CLT.

A inércia do Estado em executar a
reforma acaba voltando-se contra ele
proprio, na forma de milhoes de novas
acoes trabalhistas anualmente.

Independentemente das necessarias mudancas na legis-
lacao, é essa a nossa realidade hoje, o que remete os gestores a
buscar constantemente orientacdes, visando manter-se atualiza-
do e atento aos “movimentos” do judicidrio.

0 pecado capital das empresas que se vém derrotadas
nas demandas trabalhistas é a informalidade com que muitas ve-
zes tratam a relacdo de emprego, ao ndo formalizar determina-
do acordo de trabalho, ndo ter registro eficiente de controle de
jornada, contrato de trabalho demasiado simplério e outros. Ou
seja, em muitos casos o patrdo ndo age ilegalmente. Peca pela
“forma”, ignorando procedimentos impres-
cindiveis para evitar futuras demandas.

Portanto, se a sua intencdo nao é a de
“engrossar essa lista” de demandas judi-
ciais trabalhistas, o caminho é um sé: olho
vivo e atualizacao constante!

Desejamos aos leitores

do Jornal do Sinepe/SC um
abencoado Natal e Préospero
Ano novo! Sucesso!

Por Claudio Lange
Moreira, assessor da
Diretoria do Sinepe/SC,
advogado, especialista
em Direito e Processo
do Trabalho

DIREITO

PENSE SEGURO

eus caros, estamos encerrando o0 ano

de 2012 e um novo ano ja estd se

apresentando para todos nés, com
indmeros desafios. Aonde um dos principais
sera compreender o perfil atual de nossa socie-
dade, que devido a fatores econdomicos e sociais
nos apresentam novas necessidades, que muita
das vezes nao estao tao claras e s6 podem ser
identificadas de maneira subliminar.

Trazendo esse artigo para o segmento
educacional, podemos perceber que a mudanca
no perfil socioeconomico da familia brasileira,
reflete consideravelmente na forma em que os pais dos alunos se rela-
cionam atualmente com a instituicao de ensino.

Temos hoje uma sociedade muito mais informada e sabedora
dos seus direitos, assim como, devido a criacao dos Juizados de Pequenas
Causas e do PROCON, a sociedade tem um acesso a justica muito mais
facil do que na década anterior. Devido a isso, podemos perceber no mer-
cado seqgurador, que os sinistros envolvendo acdes de Responsabilidade
Civil cresceram vertiginosamente nos ultimos anos, e muita das vezes,
tais acoes possuem valores indenizatdrios bastante representativos.

Destaco ainda, que no segmento escolar, a preocupacdo por par-
te do empresario deve ser ainda maior, pois toda instituicdo de ensino
possui uma Responsabilidade Civil “objetiva” perante aos seus alunos. A
qual diante existéncia do dano, ja fica pressuposta a culpa da instituicao,
cabendo a ela, provar a sua inocéncia.

No mercado segurador possuimos inimeras modalidades de se-
guros que visam amparar as instituicoes de ensino, caso elas sejam en-
volvidas em processos relacionados a bullying, acidentes com alunos e
funciondrios, perda de documentos, segregacao racial, direitos autorais,
acidentes com bala perdida etc.

Tais apélices possuem um valor muito acessivel e caso sua con-
tratacdo seja orcada na planilha de custo da instituicdo, o seu custo nao
ira representar mais do que 0,06% do valor da mensalidade de cada
aluno. Diante dessa informacdo, podemos concluir que, a ndo contrata-
cdo dessa modalidade de seguro, ocorre muita das vezes por falta de in-
formacdo. Cabendo assim a nés corretores, desenvolvermos essa cultura
junto as instituicoes de ensino, através de uma orientacdo adequada,
para que possamos assim, preservar o patrimonio e a imagem de nossos
clientes.

Por fim, gostaria de deixar mais uma vez, um canal aberto com
todos os associados e leitores da coluna PENSE SEGURO, para que possa-
mos trocar informacdes, tanto para esclarecer possiveis dividas, quanto
para explorarmos alguns temas especificos dentro do mercado de seguros.

Por Rafael Rocha,

Diretor Comercial da

Rocha Corretora de Seguros
rafael.rocha@rochacorretora.com

Saudacoes a todos!

Acesse diariamente WWW.sinepe-g, org.h
-919.0r




SINTONIZADO NA FREQUENCIA _
DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Veja como man-
ter um staff de
Tl considerando
empresas  pe-
quenas de até
50 computado-
empresas
médias de 50 a
250 computado-
res e empresas grandes com maior
ndmero.

1.1 Empresas pequenas: mui-
tos, simplesmente, nao tém os cus-
tos demonstrados aqui, porque nao
gerenciam de forma adequada o0 am-
biente e acabam por penalizar a em-
presa como um todo. Nas pequenas
empresas o problema é mais sério,
pois elas ndo conseguem contratar
uma pessoa que tenha todas as ha-
bilidades necesséarias pelo menor
saldrio disponivel. Como agravante,
vem o fato que a complexidade de
TI aumentou ainda mais nos Gltimos
anos. A estratégia para essas empre-
sas passa obrigatoriamente por pa-
dronizar e simplificar.

1.2 “Serverless Computing,
computacao sem servidor”
para pequenas empresas: a
ideia é simples, livre-se de todos os
servidores da sua rede e de todo o
suporte que vem com eles. O custo
de administracao de redes é proibi-
tivo para as pequenas empresas. A
ideia de computacdo sem servidor
é simples e se baseia nos sequintes
pilares.

1. Roteador de acesso a In-
ternet dual com acesso ba-
lanceado por dois provedo-

Por Daniel Warmling
(daniel@voffice.com.br),
Gerente de Servicos res,

da Virtual Office
www.voffice.com.br

res: aumenta a disponibilidade e o
desempenho da Internet e ndo sao
caros. Os servicos de DHCP, e DNS po-
dem rodar nele.

2. Os servidores ficam na nu-
vem ou no Google Apps ou na
Microsoft (Office 365): adeus
preocupacdes com servidor WEB,
email, antispam, virus no email. 0
custo do servico varia de US$5,00 a
US$6,00 por usuario/més. Veja hoje
0 quanto vocé paga sé de suporte e
energia elétrica por servidor.

3. Servidores de ERP e (RM
na nuvem (Saas, software
oMo servico): os principais fa-
bricantes de aplicativos para empre-
sas oferecem software como servico
e hospedam o servidor. Assim vocé
nao precisa fazer investimento inicial
nem manter 0s servicos e nao preci-
sa fazer backup.

4. Impressoras a Laser com
interface de rede: uma coisa
irritante é impressora de jato de tin-
ta. Toda hora tem troca de cartucho.
Quando ligadas a uma estacdo de
trabalho e compartilhadas elas sao
uma fonte inesgotdvel de lentidao
e problemas. Livre-se delas e subs-
titua-as por Lasers com interface de
rede, sao mais econémicas.

5. Help-Desk: contrate uma em-
presa que fornece a mao de obra e
as ferramentas. 0 custo deste tipo
de servico varia de 40 a 60 reais por
estacdo por més. Um profissional de
Help-Desk (incluindo encargos sociais
e despesas administrativas) custa
cerca de R$3000,00. Para 50 estacoes
de trabalho isto da R$60,00 por més.

Para saber mais, leia a integra deste artigo no portal www.sinepe-sc.org.br

0S MELHORES CONTEUDOS NA ARTE
DE APRENDER E ENSINAR

onte de referéncia em exceléncia na gestdo de escolas, o

Programa de Formacao Continuada do Sinepe/SC promo-

veu seis eventos com a participacdo de grande nimero
de gestores, diretores e professores nos Gltimos dois meses em
Florianépolis, Criciima, Jaragua do Sul, Lages e Itajai.

Um dos mais concorridos
encontros foi o X Semi-
nario C(atarinense de
Gestdo Educacional. Re-
alizado no auditério Di-
vina Providéncia, na Ca-
pital, reuniu escolas de
diversas regides do Esta-
do. Formacao de precos para 2013, a atuacao do gestor como
profissional em permanente atualizacdo, o marketing e a visao
mercadolégica da escola moderna foram alguns dos temas tra-
tados por Osmar dos Santos, Renato Casagrande, Marcelo Ma-
ghidman e Elimar Melo.

Para falar sobre atendimen-
to escolar e treinamento
das equipes profissionais
responsaveis pela recepcao
das novas matriculas e fide-
lizacdo com vistas ao proxi-
mo ano letivo, o Sindicato
reuniu um seleto grupo de
escolas no semindrio A hora da matricula chegou. Os pales-
trantes deste ano foram Max G. Haetinger e Anchieta Coimbra e
o encontro foi no Teatro Centro educacional Menino Jesus.

0s conferencistas Tadeu Le-
., mos e Maria Tais de Melo
abordaram temas da atuali-
dade durante o Seminario de
Sensibilizacdo: Prevencao a
Dependéncia Quimica.

Em Lages, Criciima, Itajai e
Florianépolis o curso Artes na
Escola Il utilizou as técnicas
de dobraduras como recurso
motivador para a fase de al-
fabetizacdo. Diversos grupos
de professores da Educacdo
Infantil e séries Iniciais do En-
sino Fundamental e de Artes acompanharam a exposicdo da
professora Glaucia Lombardi.




Por Osmar dos Santos,
advogado, Diretor
Executivo do Sinepe/SC

0 papel do professor

mundo estd em constante mudanca,

principalmente devido a GLOBALIZACAO e

ao grande avanco TECNOLOGICO. Precisa-
mos avaliar e reavaliar alguns “conceitos e pre-
conceitos” que estdo totalmente dissociados da
realidade daqueles com os quais estamos com-
partilhando algum conhecimento. Dentro dos
novos paradigmas da educacdo o “professor”,
peca fundamental nesse processo, precisa estar
em atualizacdo constante. 0 aperfeicoamento da
pratica docente, mais do que nunca, é vital para

o0 exercicio do magistério.

Um novo perfil de professor é delineado,
ele passa a ser um orientador do estudo; é aque-
le que orienta o processo da aprendizagem e, ao
invés de pesquisar pelo aluno, ele o estimula a
querer saber mais, desperta a sua curiosidade
sobre as questdes das diversas disciplinas e en-
contra formas de motiva-lo e de tornar o estudo
uma tarefa cada vez mais interessante.

(NOVOS) PARADIGMAS
NA EDUCACAO

“Ninguém educa ninguém, ninguém se educa a si mesmo,
os homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo”. (Paulo Freire)

A escola particular
precisa estar atualizada

aluno contemporaneo é considerado um

cliente em formacao continuada, ele é

responsdvel pela aquisicdo de novos co-
nhecimentos, é o proprio agente da aprendiza-
gem, um estudioso autonomo, capaz de buscar
por si mesmo os conhecimentos e tornar seus
conceitos e opinides, responsdvel pelo préprio
crescimento.

Neste contexto de mundo contempora-
neo - complexo e exigente - a “escola particu-
lar” precisa estar atualizada e equipada, tanto
do ponto de vista fisico quanto humano, para
atender as diversas exigéncias da modernidade,
promovendo capacitacdes diferentes para toda
comunidade escolar.

A “escola” precisa assumir o seu papel
de adquirir e desenvolver o espirito critico e a
autoestima do aluno, criando ambientes fisicos

que favorecam o trabalho em grupo e a inte-
gracao social. 0 “ensino” precisa ser dina-

mico e formador de opinido. 0 foco
precisa ser direcionado para o
“ensinar a interpretar e
a julgar”, precisa ser
mais formativo

do que informa-

tivo, pois o alu-

no de hoje tem

outros recursos

além da escola.

: '\H_ (3)

Urge ficar atento
as novas tecnologias

informatizacdo do ensino nao pode ser
mais procrastinada, ela é necessdria e
bésica, pois todos os recursos estdo ai

para serem usados sem limites, com propésitos
bem delineados para a realidade de cada um.

As novas metodologias de ensino pre-
cisam ter uma visao globalizante onde o aluno
possa compartilhar conhecimentos com alunos/
professores de outras partes do planeta, tendo
acesso a outras culturas.

No momento atual, no mundo em per-
manente mutacdo em que vivemos, estamos
observando uma série de modificacdes em todos
os campos da sociedade, o que nos leva, tam-
bém, a mudancas de paradigmas, responsa-
veis por nova abordagem na classificacao e
interpretacao dos fatos.

0 profissional da educacao e a escola
devem ser parceiros em busca do mesmo ide-
al, prestando servicos de qualidade e estando
atentos para os movimentos do mercado educa-
cional, pois, a médio ou, talvez, em muito curto
prazo, apenas os preparados e em sintonia com
as mudancas permanecerao!

Prezados Leitores,

Chegamos ao final de mais um ano.
Faco votos que os desafios

do préximo se transformem .
em oportunidades de
crescimento e realizacoes.

Desejamos que 0 ano
de 2013 seja repleto
de vitorias e nossa
parceria seja
sindnimo de

sucesso.

Feliz Natal
e Boas Festas!
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SANTA TEREZINHA
INAUGURA TEATRO
E RECEBE APLAUSOS

Colégio Santa Terezinha, localizado no Norte

da Ilha de Santa Catarina, em Ingleses, en-

trega para a comunidade de seus 600 alu-
nos um magnifico teatro, com decoracdo inspirada
na mitologia greco-romana, com capacidade para
384 lugares - maior que o Teatro Alvaro de Carvalho
- o tradicional TAC no centro. O Didrio Catarinense
abriu suas paginas para registrar a obra e anunciar
que dias 7 e 8 de dezembro ocorrera a inauguracao
com duas apresentacdes da Camerata Florianépo-
lis, apenas para convidados. Depois disso, a agenda
esta aberta e deve seguir a todo vapor, com espe-
taculos de teatro, danca e musica - uma atracao, ou
vdrias, a mais para o ja movimentado verao no Nor-
te da Ilha. (saiba mais no portal www.sinepe-sc.org.br)

COLEGIO MICHEL:
REVISTA ESCRITA §
PELOS ALUNOS [ /Py

H & 57 anos responsdvel pela JLLLZ IS
formacao de liderancas e

cidadaos em Cricitima, o Colégio Michel aca-
ba de editar a revista “Quiz”, que é inteiramente
escrita pelos alunos. “E com muita alegria e orgu-
Iho que lancamos uma novidade que ha tanto tem-
po o nosso Colégio almejava”, exulta a direcao da
Instituicdo em editorial. A publicacdo aborda bem
estar, sexualidade, vestibular, bullying, ambiente
do colégio etc.

HOMENAGEM
A CLAIR REUNE
FAMILIARES

U m singelo ato reverenciando a memdria da

educadora Clair Gruber Souza, que durante

anos coordenou o Programa de Formacao
Continuada do Sindicato - falecida em outubro do
ano passado -, foi realizado com a presenca de Dona
Ivone Maldaner, irma e representante da familia,
do esposo Walter Souza e equipe do Sinepe/SC. Em
breves palavras, o presidente Marcelo Batista de
Sousa, e o diretor Osmar dos Santos, lembraram a
biografia da homenageada e destacaram seus tra-
balhos a frente do PFC. Atendendo convite do pre-
sidente, na ocasiao Walter Souza descerrou na sala
de reunides do Sindicato uma placa em sua home-
nagem. (Saiba mais no portal www.sinepe-sc.org.br)

Equipe Sinepe/SC com familiares de Clair na sala que leva o seu nome

Foto Plinio Bordin

DIRETORIA DO
SINEPE/SC

PARA TRIENIO 2012-2015
TOMA POSSE EM

FLORIANOPOLIS

o ultimo dia 12 de novembro, a Diretoria e o Conselho Fiscal para o tri-
énio 2012-2015 do Sindicato das Escolas Particulares de Santa Catarina

(Sinepe/S(), eleitos dia 5 de outubro com a aprovacao de 98% dos votos
vélidos, tomou posse em Florianépolis. O evento ocorreu durante Assembleia
Geral, no auditério do Sindicato, com a presenca de diretores e gestores de es-
colas privadas. Professor Marcelo Batista de Sousa, reconduzido a presidéncia,
deu boas-vindas a todos e reafirmou seu compromisso de continuar sua acao
com base no tripé luta, democracia e transparéncia. “E importante frisar que o
movimento sindical do segmento privado educacional de Santa Catarina estd
entre os mais fortes e organizados movimentos sociais do pais”.

- Essa solenidade de posse é um exemplo do envolvimento e apoio do
ativo segmento educacional catarinense. O sindicato estd em permanente sin-
tonia com as escolas, seja nos embates em defesa da livre iniciativa e da legis-
lacao, ou num momento politico/festivo como esse, disse.

UNIR E CRESCER

Em Santa Catarina existem 1.313 instituicdes privadas de ensino, com
cerca de 350 mil alunos matriculados da Educacao Infantil ao Ensino Superior.
Marcelo atua na educacao ha 30 anos e é Diretor Geral do Colégio Antdnio Pei-
xoto ha seis anos. Natural de Floriandpolis, formado em Administracdo e Peda-
gogia, é autor do livio A importancia da Escola ndo governamental. Participa,
além do Sinepe/SC, da Confenen, da Fiep e da Aemflo.

Saiba mais a pagina central



